VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA — pouzivanie Cookies spolo¢nosti Slovak Lines, a.s. Mlynské Nivy
5, Bratislava 821 09, ICO: 35821019, Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa,
vlozka ¢. 2815/B, a spolocnosti patriacich do skupiny Slovak Lines (d'alej spolu len “Slovak Lines”).

VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA — WEBOVE
STRANKY A COOKIES

COOKIES

Ak navstivite stanku, ktora zapisuje cookies, vo Vasom pocitaci alebo mobilnom zariadeni (vratane
tabletu) sa pri jej prehliadani vytvori maly textovy ,,cookie™ subor. Ak tu istd stranku navstivite znova,
vd'aka suboru cookie sa pripojite rychlejSie. Okrem toho Vas takato stranka ,spozna" a ponukne Vam
informacie, ktoré preferujete, zaisti neopakovanie sa uz zobrazenej reklamy alebo Vam umozni vstup
bez opatovného zadavania hesla. V pripade vypliania identifikatnych Gdajov Vam stbory cookies
ponuknu doplnenie udajov vyplnenych uz pri predchadzajlicich navstevach tohto webového prostredia
a v nadvaznosti na tieto informacie sa Vam zobrazi relevantny obsah a ponuky pre vase
predpokladané aktivity a sluzby, ktoré by ste mohli vyuzit.

PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA

Ak pri zaznamenavani dokazeme identifikovat’ osobu navstevnika nasho webového prostredia, pojde o
spracuvanie osobnych Udajov. Pre takéto spractivanie musime disponovat’ pravnym zakladom. Jednym
pravnym zakladom moze byt’ Vas suhlas ako dotknutej osoby.

AKE COOKIES VYHODNOCUJEME

Zakladné cookies - tieto sbory cookies umoZfiuju pouZivanie zakladnych funkcii ako napriklad
prihlasenie registrovaného pouzivatela alebo predvypliianie formularov. Ak tieto cookies zakazete,
nemozeme garantovat’ pInd funkénost’ nasich stranok.

Perzistentné cookies - sliiZzia na identifikaciu Vami preferovanych aktivit, ktoré vedome vykonate na
nasich strankach.

Prevadzkové (Statistické) cookies - tieto cookies slizia na analyzu spravania navstevnika na
webovej stranke a nasledne na zlepSovanie jej funkénosti a vzhladu. Ak tieto cookies zakazete,
nemdZeme garantovat’ pind funkénost’ nasich stranok.

Reklamné cookies - sliizia na optimalizaciu zobrazovaného obsahu a reklamy vzhladom na zvyklosti
navstevnika a efektivnost’ marketingovej komunikacie zadavatel'ov. Vd'aka nim sa Vam napriklad
nebude zbytocne Casto zobrazovat' reklama z oblasti, o ktor(i nemate zaujem.

Cookies tretich stran - vytvaraju a vyuzivaju poskytovatelia sluZieb ako Google Analytics, Google
AdSense, Facebook, Strossle , Gemius SA, Exponea a dalsi. Tieto sluzby su integrované do nasich
stranok, pretoze ich povazujeme za uzito¢né a plne bezpecné. Pravidla pouzivania si mozete dohladat’
na strankach tychto spolocnosti. Vd'aka nim sa vam napriklad nebude zbytoc¢ne Casto zobrazovat/
reklama z oblasti, o ktord nemate zaujem.



DETAILY O POUZIVANYCH COOKIES A TECHNICKE UDAJE PRE DOMENU
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Pousiti

Vyuziva ich redak¢ény systém webu, sliZia ako ochrana
pred Gtokmi napr. pri formularoch

Vyuziva ich redakény systém webu, sliZia ako ochrana
pred Utokmi napr. pri formularoch

Uchovava informacie o povolenych cookies

Uchovava informacie o povolenych cookies

PouZziva ho socidlna siet’ Facebook v ramci niekol'kych
reklamnych produktov, napr. predkladanie ponuk v
redlnom Case externymi zadavatelmi reklam.

VyuZiva ho sluzba Google Tag Manager na ovladanie
nacitania znacky skriptu Google Analytics.

PouZiva sa na generovanie Statistickych Udajov o tom,
ako pouzivatel’ pouziva webovl stranku.

Pouziva ho sluzba Google AdSense na
experimentovanie s efektivitou reklamy na webovych
strankach vyuzivajucich ich sluzby

Ukladd jedinecny identifikator, ktory sa pouziva na
generovanie Statistickych udajov o tom, ako pouzivatel
pouZiva webovu stranku.

Pocitanie navstevnosti webovej stranky roznymi
navstevnikmi

Tento subor cookie umozhiuje zistit, ¢i navstevnik uz
webovUl stranku v minulosti navstivil, alebo ¢i ide o
nového navstevnika.

Zaznamenava Udaje o spravani pouzivatel'ov v ramci
webovej stranky.

Zhromazd'uje Statistiky o navstevach navstevnika na
webe, ako je pocet navstev, priemerny Cas straveny
na webe a akeé stranky boli precitané

Zhromazd'uje Statistiky o navstevach navstevnika na
webe, ako je pocet navstev, priemerny Cas straveny
na webe a aké stranky boli precitané.
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AKE UDAJE O VAS MOZEME VYHODNOCOVAT

¢ Informacie o Vasej navsteve nasho web sidla (stranky www);
¢ Informacie o IP adrese pripojenia, Udaj o prehliadaci, ktory pouzivate;
¢ Informacie o Vasej aktivite na nasej stranke.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE A PROFILOVANIE

V pripade, ak disponujeme Vasim siihlasom na spracutivania Vasich osobnych Udajov na marketingové
aktivity a nenamietate automatizované rozhodovanie alebo profilovanie Vasej osoby z Vasich aktivit na
nasej stranke, Vase osobné Udaje mozeme spajat’ s informaciami o Vasich aktivitdch na nasej stranke,
(napriklad pri zadani: telefonneho Ccisla, e-mailovej adresy, Cisla zlavového kuponu, registracného
Cisla, Cisla karty vernostného klubu a pod.). Cielom tohto spajania je lepSie poznanie Vasich
preferencii a zaujmov a na tomto zaklade lepSie nastavenie ponuky priamo pre Vas.

Takéto spracivanie mozete kedykol'vek namietat’ alebo v pripade, ak by takéto automatizované
rozhodnutie malo vplyv na Vase prava a slobody, mozete pozadovat’ individualne rozhodnutie z nasej
strany (napriklad vo forme lepsej ponuky).

AKO SKONTROLOVAT NASTAVENIE COOKIES

Subory cookies mozete kontrolovat’ alebo zmazat' podl'a uvazenia. Podrobnosti najdete na stranke

.....

prehliadatov mbzete nastavit’ tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie. Cookies su uzitoc¢né, pokial’ ich
majitelia strdnok nezneuZiju na nepovoleny zber udajov. Ak funkcionalite cookies neddverujete,
moZzete ich pravidelne z Vasho disku vymazavat'. V niektorych pripadoch méze dojst’ k nekorektnému
zapisu informacii ziskanych prostrednictvom cookies, a teda k problému s prihlasenim sa napr. do
nasich internetovych aplikacii. Navod na odstranenie vsetkych aj nekorektne zapisanych cookies
ndjdete d'alej. Navody na vymazanie cookies v jednotlivych internetovych prehliadacoch

Internet Explorer™
https://support.microsoft.com/sk-sk/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-

explorer
Safari™

https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac
Opera™

https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

Mozilla Firefox™

https://support.mozilla.com/sk/kb/odstranenie-cookies

Google Chrome™

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&hlrm=en

ANALYTICKE NASTROJE

V ramci reklamnych sluzieb vyuZzivaju nasSe stranky analytické nastroje primarne za ucelom realizacie
marketingovej kampane, hodnotenia spravania zakaznikov, sledovania a zaznamenavania chyb a zber
potencidlnych zakaznikov.

o Google Analytics: analyticky nastroj pre sledovanie spravania pouzivatel'ov na Webe a v
aplikaciach. Zakaznik je v Google Analytics vyhodnocovany iba na zaklade Cookies. Slovak
Lines neposiela Ziadne osobné Udaje pouzivatel'ov. Definicia ochrany dat a bezpec¢nosti sa
nachadza na www.google.com

e Facebook: na nasich strankach vyuzivame nastroj Facebook pixel na optimalizaciu
marketingovych ponuk Slovak Lines na Facebooku, v pripade, Ze ste poskytli Facebooku


http://www.aboutcookies.org/
https://support.microsoft.com/sk-sk/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/sk-sk/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://support.mozilla.com/sk/kb/odstranenie-cookies
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relevantné suhlasy so spractvanim cookies. Definicia ochrany dat a bezpecénosti sa nachadza
na www.facebook.com

e HotJar: nastroj pre sledovanie a vyhodnocovanie spravania zakaznikov na Webe formou
heatmap. HotJar vyhodnocuje iba na zaklade Cookies, Slovak Lines neposiela Ziadne d'alSie
Udaje pouzivatel'ov. Definicia ochrany dat a bezpec¢nosti sa nachadza na www.hotjar.com

e Apostrophe: na nasich strankach pouzivame cookies CMS systému pre zakladné fungovanie
stranky. Definicia ochrany dat a bezpecnosti sa nachadza na www.apostrophecms.com

o GetSiteControl: na nasich strankach pouzivame nastroj GetSiteControl pre zobrazovanie
poppup okien. Definicia ochrany dat a bezpecnosti sa nachadza na www.getsitecontrol.com

UMIESTNENIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Vase Udaje neprenasame do tretich krajin mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHS)
a Eurdpskej anie (EU).

AKO DLHO BUDEME UCHOVAVAT UDAJE Z PREHLIADANIA

Informacie, ktoré spajame s Udajmi z cookies uchovavame podla Vasho suhlasu, ktory ste nam
poskytli, alebo podl'a doby trvania zmluvného vztahu medzi nami a Vasou osobou. Skombinované
Udaje z cookies a nasich systémov budeme uchovavat’ po dobu 12 mesiacov.

ODVOLANIE SUHLASU A PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB

V pripade, ak spraciivame Vase Udaje na zaklade Vasho suhlasu, je mozné tento suhlas kedykol'vek
odvolat’ vyvolanim cookies listy cez odkaz ,Nastavenie Cookies" umiestneny v pate stranky.

V stvislosti so spractivanim OU méa dotknuté osoba prava uvedené v &asti o ochrane osobnych Udajov.

KONTAKTNE UDAJE

Ak chcete podat’ staznost’ na to, ako spracovavame Vase osobné Udaje, a to aj vo vzt'ahu k uvedenym
pravam, alebo ak mate akékol'vek d'alSie otazky tykajlce sa spracovania Vasich osobnych udajov,
mozZete sa obratit’ na nas prostrednictvom e-mailu: dpo@slovaklines.sk a Vase podnety a Ziadosti
budl preverené. Rovnako nas mozete v tejto veci kontaktovat’ pisomne prostrednictvom Standardnych
kontaktnych miest nasej spolocnosti.

Ak mate podozrenie na porusenie ochrany Vasich osobnych Udajov alebo sa domnievate, ze
spracovavame Vase Udaje v rozpore so zakonom, pripadne ak nie ste spokojny s nasou odpovedou na
Vase otazky ¢i podnet, mbZete sa obratit’ na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych
tdajov SR (UOOU), a mate pravo na zalatie konania podl‘a § 100 zakona ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov. DalSie informacie o UOOU a o postupe pri podavani staznosti ndjdete

tu: www.dataprotection.gov.sk

Toto vyhlasenie m6zeme aktualizovat’ aj bez upozornenia. Preto Vas Ziadame, aby ste sa pravidelne
oboznamovali s jeho aktualnym znenim, ktoré najdete bud’ na naSom webovom sidle alebo Vam ho na
poziadanie radi poskytneme. Tato verzia vyhlasenia bola vydana dia 25.10.2022.
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